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Пояснительная записка 

Описание проблемы: сопровождение профессиональной адаптации педагога-

руководителя службы школьной медиации 

 

Цель программы наставничества: сформировать психолого-педагогические и 

управленческие компетенции, необходимые для осуществления руководства службой 

школьной медиации 

 

Задачи программы наставничества: 

 познакомить с имеющимся опытом работы службы школьной медиации; 

 познакомить с документацией, отражающей работу службы школьной 

медиации; 

 актуализировать знания, умения и навыки, необходимые для разрешения 

конфликтных ситуаций средствами медиации 

 

Форма наставничества: педагог-педагог 

 

Вид наставничества: традиционное наставничество. 

 

Режим работы: очный 
 

Срок реализации программы наставничества: 7 месяцев 

 

Планируемые результаты наставничества: 

 наставляемый ориентируется в цели и задачах работы школьной службы 

медиации; 

 наставляемый ведет документацию службы школьной медиации; 

 наставляемые владеет алгоритмом работы службы при возникновении 

конфликтной ситуации; 

 наставляемый самостоятельно организовывает мероприятия для 

обучающихся по разрешению конфликтов. 

 

План мероприятий наставничества 

№ 

п/п 

Наименование 

мероприятия 

Основное содержание 

мероприятия 

Форма 

проведения 

Сроки 

проведения 

1.  Что такое служба 

школьной медиации? 

Цель и задачи службы 

школьной медиации; 

основные принципы 

восстановительной 

медиации 

беседа Ноябрь 

2023 

2.  Роль службы 

школьной медиации в 

разрешении 

конфликтов 

Основные принципы 

восстановительной 

медиации и их 

применение на практике 

при разрешении 

конфликтных ситуаций 

решение кейсов 

из архива 

службы 

школьной 

медиации 

Декабрь 

2023 

3.  Документация 

службы школьной 

медиации 

Знакомство с 

документацией службы 

школьной медиации. 

Алгоритмы ведения 

документации 

мастер-класс Январь 2024 
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№ 

п/п 

Наименование 

мероприятия 

Основное содержание 

мероприятия 

Форма 

проведения 

Сроки 

проведения 

4.  Обмен 

педагогическим 

опытом в области 

медиации 

Включение 

наставляемого в работу 

районного методического 

объединения служб 

школьной медиации 

совместная 

деятельность 

Февраль 

2024 

5.  Работа с 

обучающимися 

Организация и 

проведение мероприятия 

для обучающихся по 

плану работы службы 

школьной медиации 

совместная 

деятельность 

Март 2024 

6.  Работа с 

обучающимися 

Организация и 

проведение мероприятия 

для обучающихся по 

плану работы службы 

школьной медиации 

совместная 

деятельность 

Апрель 

2024 

7.  Документация 

службы школьной 

медиации 

Планирование работы 

службы школьной 

медиации в 2024-2025 

учебном году 

совместная 

деятельность 

Апрель 

2024 

8.  Подведение итогов 

работы в рамках 

программы 

наставничества 

Получение обратной 

связи от наставляемого, 

выявление оставшихся 

дефицитов. Рефлексия 

Беседа, опрос Май 2024 

 

Мониторинг достижения планируемых результатов наставничества 

№ 

п/п 
Планируемый результат 

Достигнут 

полностью 

Достигнут 

частично 

Не 

достигнут 

 наставляемый ориентируется в цели и 

задачах работы школьной службы 

медиации 

   

 наставляемый самостоятельно ведет 

документацию службы школьной 

медиации 

   

 наставляемые владеет алгоритмом работы 

службы при возникновении конфликтной 

ситуации 

   

 наставляемый самостоятельно 

организовывает мероприятия для 

обучающихся по профилактике 

конфликтного поведения и конфликтов 
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